
新华养老保险股份有限公司披露信息 

 

1、互联网保险产品名称、产品信息（或链接），产品信息包括条款、审批类产品的批复

文号、备案类产品的备案编号或产品注册号、报备文件编号或条款编码： 

https://www.newchinapension.com/xhylbx/_300468/325120/hlwywxxpl/319729/index.html 

 

2、一年来综合偿付能力充足率： 

https://www.newchinapension.com/xhylbx/_300468/_300684/index.html 

 

3、风险综合评级： 

https://www.newchinapension.com/xhylbx/_300468/_300684/322434/index.html 

 

4、保险产品承保公司设有省级分支机构和落地服务机构的省（自治区、直辖市、计划单

列市）清单： 

https://www.newchinapension.com/xhylbx/_300468/_300664/_300859/index.html 

 

5、理赔、保全等客户服务及相关联系方式： 

https://www.newchinapension.com/xhylbx/_300468/325120/hlwywxxpl/319729/index.html 

投诉渠道及相关联系方式： 

https://www.newchinapension.com/xhylbx/_300468/325120/hlwywxxpl/319729/index.html 

 

6、互联网保险产品及保单的查询和验真途径： 

互联网保险产品查询：https://www.newchinapension.com/xhylbx/_300468/325120/hlwyw

xxpl/319729/index.html 

保单查询： 

客服电话 4008155599 

关注微信公众号“新华养老保险”，在“我的服务-个人养老保险服务-保单查询”进行查询 

保单验真： 

通过扫描条款上的二维码，或登陆中国保险行业协会网站“人身险产品信息库”查询验证

条款 

 



7、消保监管评价链接 

/ 


